
利用規約および特定商取引に関する注意事項 

 

 

【マシンの取り扱いにご注意ください】 

セルフ脱毛を行なっていただく高機能マシンはとても繊細です。 

特に脱毛の光がでるヘッドの部分は、大変割れやすいので落とさないよう丁寧にご使用く

ださい。 

 

【禁忌事項】 

安全な施術を行う為、以下へ該当する方、及び該当する箇所への施術は一切お断りさせてい

ただきます。 

① 体調のすぐれない方 

② 障害と考えられる事由(治療中の病気・外傷等、血圧等の疾患、変調等の自覚症状がある

場合)がある方 

③ 既往症、持病、及び体質(アレルギー・アトピーの症状が出ている箇所、医薬品の服用等)

がある方 

④ 極度の日焼け直後の方(赤みがある・熱を帯びている・皮膚がめくれている方) 

⑤ 妊娠中又妊娠の可能性がある方・授乳中の方又は光過敏症の方 

⑥ 化学治療等の治療を受けられている方 

⑦ 抗生物質を含む薬を処方されている方 

⑧ 肝臓病・心臓病、その他の内臓系及び循環系疾患のある方 

⑨ ペースメーカー等の循環機器を使用している方 

⑩ まぶた、こめかみ、眉間、額(眼球に近いため)への使用は、出来ません。 

⑪ 粘膜(唇、乳輪、鼻孔、生殖器、肛門等)は、使用出来ません。 

⑫ O ライン(肛門周り)への使用は、毛の生えた部分以外の使用はできません。 

⑬ 女性の陰部は、肛門同様、粘膜への照射は避けてください。 

⑭ 男性の睾丸(玉袋)への使用は、睾丸を避け、皮膚を引っ張り、睾丸移動させながら使用

してください。 

⑮ ほくろや隆起(出っ張った)した ほくろへの使用は避けてください。 

⑯ 過度な敏感肌、乾燥肌の方、乾燥がひどい方 

⑰ 前後 12 時間の飲酒、二日酔いの方、サウナ、入浴、激しい運動をした方や予定のある

方 

⑱ 生理中の方 

⑲ お薬を服用されている方(予防接種を含む) 

⑳ 日焼けをされている方(日焼け後原則 1 ヶ月間は施術をお受け致しかねます) 

 



【施術が出来ない部位】 

粘膜(唇、乳輪、鼻孔、生殖器、肛門等)／ 傷 ／ 色素沈着 ／ 肝班 ／ 老人性色素

班 ／ 雀卵斑(ソバカス) ／ 色素細 ／ 胞母斑(ホクロ、アザ) ／ 白斑、色素欠乏

症 ／ 血管奇形 ／ 静脈瘤 ／ 美容整形部位 ／ 刺青・タトゥー ／ 刺青・タト

ゥーへの照射は避けて下さい。刺青・タトゥーに照射した場合、当サロンでは責任を負いか

ねますので、自己責任となることをご了承下さい。 

 

【施術が出来ない皮膚疾患】 

皮膚がん、悪性黒色腫(メラノーマ) ／ ヘルペス ／ イボ ／ タムシ、白癬 ／ と

びひ ／せつ(膿腫) ／その他の皮膚疾患 

 

【施術が出来ない内科疾患】 

心臓病 ／ 糖尿病 ／ てんかん・気管支ぜんそく ／ アトピー性皮膚炎 ／ アレ

ルギー体質(光アレルギー、光線過敏症等) ／ ケロイド体質 ／ アルコール中毒の方 

／ その他の体質に関わる疾患 

 

【光線過敏症を起こす薬】  

下記は、光線過敏症または、副作用を起こす可能性のある薬剤の一例です。下記以外の薬剤

については必ず医師の判断を仰いでください。 

抗がん剤 ／ 抗うつ剤 ／向精神薬 ／ 抗菌剤  

抗生物質 ／ 精神病・神経症薬 ／ 湿布(しっぷ)薬 ／ ステロイド ／ ホルモン剤 

／ハーブ ／ 鎮痛剤 ／ ニキビ治療薬 

ピル(低用量のみ可能、中用量～高用量は禁止となります)   

 

【利用に当たっての注意事項】 

・施術の際に既往症、持病、及び体質に不安がある方はかかりつけの病院・医師にご相談く

ださい。 

・お客さまの私物(コンタクトレンズ、貴重品、アクセサリー等)については、自己責任にて

管理をお願いします。 

・生理中のデリケートゾーンへの施術はお断りさせていただいております。 

・万一、使用部位に異常が生じ、その原因が機器の使用に起因する疑いがある場合は直ちに

当店へご連絡をいただき、施術日の 3 日以内に部位をお見せ下さい。 

・機器の使用当日または、赤みなどの違和感がある間は、処理箇所の剃毛は避けてください。 

・1 回ですべての毛がなくなるということではございません。 

・20 歳未満の方は、保護者の同意が必要です。 

・一時的に赤み・乾燥・かゆみ等がおこる揚合があります。(個人差があり数時間～2 週間



程度) 

・体質・状態によりごくまれに光・熱に異常反応し赤く腫れたり、水泡・炎症・色素沈着等

が起こる可能性があります。その場合は、すぐにかかりつけの病院・医師にご相談ください。 

・当サロンは体質的・医学的状態を改善・治療するものではありません。 

・稀に硬化毛や増毛化と呼ばれ、照射後に毛が濃くなったり、増えたりする可能性がありま

す。ほとんどの場合照射を続ける事で改善されますが改善されない場合もあります。原因は

医学的に解明されておらず予防することが出来ません。 

 

【リスクについて】 

当サロンでは脱毛効果を高める為に、高出力照射が可能なマシンをしようしております。高

出力で照射する場合、照射後に赤み、火傷等のリスクが高まります。施術は自己責任となり、

当店は一切の責任を負いかねますので店内のご利用手順に必ず従い、肌の様子を見ながら

照射を行ってください。 

 

【免責事項】            

お客様の下記内容に該当する機械使用に起因されると思われる事故等の事柄につきまして

は、責任を負いかねますのでご注意ください。 

お客様の故意によるもの ／ お客様以外の第三者からの行為による起因施術 ／ 地

震・噴火・津波等の自然災害に起因する被害 

 

【施術後のお手入れについて】 

・施術後のお肌はとても敏感な状態となり毛穴は赤みや熱がこもっている状態です。お身体

を温めて結構が良くなり、お肌が乾燥すると赤みや痒みを感じやすくなります。ご自宅にお

帰りになってからもアフターケアを心がけてください。 

・当日は湯船につからずシャワー程度でお済ませ下さい。 

・当日は激しい運動やサウナ、岩盤浴等はお控え下さい。 

・当日は刺激性化粧品(制汗剤やアルコール、メントール成分配合の物)のご使用は避けて下

さい。 

・お肌が非常に乾燥しやすくなりますので化粧水等で十分に保湿を行って下さい。 

・過度の紫外線を浴びないで下さい。施術後 1 週間は紫外線を強く浴びる所は避け、日常の

紫外線にもご注意下さい。シミ・色素沈着の原因となります。 

・汗はこまめに拭き取りお肌を清潔に保って下さい。汗やムレが原因で毛穴に赤味や吹き出

物ができる場合があります。 

・お肌にほてりや痒み等を感じた場合は症状が消えるまで清潔な冷たいタオルで冷やして

下さい。 

・施術後 2～3 週間後に成⾧期の毛のみ抜け落ちていきますので、まばらに抜け落ちる場合



があります。 

・効果には個人差がございます。 

・肌トラブルゼロを保証するものではございません。 

 

【施設利用ルール】 

・利用後は必ず脱毛機や店内の清掃を行い、備品は元の位置に戻します。(次の方からのチ

ェックシートでの指摘及びスタッフ判断により清掃代 ２，０００円 を請求させて頂く

場合がございます) 

・ご利用時間を厳守します。(少しでも過ぎた場合は延⾧代 ２，０００円をご請求させて

頂く場合がございます) 

・ペア割以外での複数名の入室は固くお断りしています。万一入室が確認された場合は、い

かなる場合でも不法侵入として対応し、安全の為即時警察等を呼び強制退去していただき

ます。家族（保護者・親権者）の場合でも同様の対応になります。 

・複数名が確認された場合は、別途人数分の通常プランの費用を請求させていただきますの

でご了承ください。 

 

【特定商取引に基づく表示】 

 

運営会社  株式会社スマートセレクト 

法人番号  9012301013497 

設立    令和 5 年 6 月 20 日 

代表取締役 三戸部浩史 

事業内容  セルフ脱毛サロンの運営 

フランチャイズシステムによる店舗展開 

美容サロンへの技術指導及びコンサルティング 

      機器レンタル事業・他 

資本金   1,000,000 円 

 

【代金の支払い時期及び方法】 

お客様が弊社予約サイトで予約が完了し、予約サイトで支払いが完了した時点で支払い

決済となります。 

決済方法はクレジットカードのみ 

 

【商品等の引渡し時期】 

・初めて脱毛・通常プランは、お客様と弊社の合意した予約された日時のみ利用するこ

とができます。 



・定額プランの場合は、お客様と弊社の合意した予約された日時、および契約日の属す

る月を含めて最低期間 3 か月間の利用が必要となります。 

 

【キャンセルについて】 

・初めて脱毛・通常プランはお客様と弊社の合意した予約された日付のみ利用すること

ができます。万が一キャンセルをせず、利用がない場合でも予約時間が過ぎた場合は、

キャンセルができません。予約変更は開始時間の３時間前までとなります。 

・定額プランの場合は、お客様のご都合でキャンセルができますが、当月 20 日までに

キャンセルいただいたものについては、翌月の支払い完了をもって解約ができます。当

月 20 日 23：59 分を過ぎてしまいますと、翌月の支払いに合わせて、翌々月の支払いも

発生してしまいます。解約日については、十分にご注意ください。ただし、契約日の属

する月を含めて最低期間 3 か月間の利用が必要となります。 

・定額「毎月 2 回」しっかりプランは、お客様と弊社の合意した予約された日付のみ利

用することができます。万が一キャンセルをせず、利用がない場合でも予約時間が過ぎ

た場合は、1 回利用したものとみなし遡ってキャンセルができません。 

・当店・当社の都合でキャンセルになった場合、速やかに全額返金いたします。 

・役務の提供が完了した契約及び役務提供期間が過ぎた場合は、解約できませんのでご

注意下さい。 

・クーリング・オフ及び中途解約につきましては、クレジット等をご利用の場合の精算

は各クレジット会社所定の方法によりますので、詳しくは各クレジット会社の規約等で

ご確認ください。 

・契約の解除に伴う精算金は、お客様が指定する銀行口座への振込（振込手数料はお客

様負担）にて返還いたします。 

 

【本利用規約および特定商取引に関する注意事項の改定について】 

・本利用規約および特定商取引に関する注意事項の改定については予告なく変更する場合

がありますので、ご理解の上ご利用ください。 

 

【管轄裁判所】 

本規約の解釈にあたっては，日本法を準拠法とします。本サービスに関して紛争が生じた場

合には，当社の本店所在地を管轄する裁判所を専属的合意管轄裁判所とします。 

 

策定 2023 年 7 月 1 日 

改定 2023 年 11 月 1 日 


